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NASKHAH PERCUMA 

MALAYSIA NEGARA 
ASIA KEDUAANJUR KONG RES 

JALAN SEDUNIA 

T2'" ongres J alan Sedunia 
..&ke-21 yang terakhir 
bagi abad ini telah diadakan 
di ibu kota Kuala Lumpur 
pada 3 Oktober hingga 9 
Ok<ober 1999. Sebanyak 
26F2 peserta daripada 112 

negara termasuk Malaysia 
yang menganggotai 
Persatuan Jalan Sedunia 
mengambil bahagian dalam 
Kongres berkenaan. 

Kongres ke-21 itu, 
mempunyai signifikan yang 

tersendiri memandangkan 
Malaysia ialah negara Asia 
kedua selepas J epun 
menganjurkan kongres 
tersebut yang diadakan 4 
tahun sekali. Kongres ke-22 
akan diadakan di Durban, 
Afrika Selatan. 

Datuk Bandar Kuala Lumpur, Tan Sri Data ' Kamaruzzaman Sharijf(kiri) 
semasa berucap di Mayor 's Session 
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ALBUMDBKL 

Datuk Bandar Kuala Lumpur menerima kunjungan honnat 
Datuk Bandar Adelaide, Australia, D1: Jane Lomax Smith 

Datuk Seri Tajol Rosli Mohd. Ghazali mengadakan lawatan 
ke Alam Flora Sdn. Bhd. 

H. E. Dr. Marco Tulia Cardero Zamaro, Duta 
Ecuador membuat kunjung hormat di pejabat 

Datuk Bandar 

Datuk Bandar Kuala Lumpur menerima 
kunjungan homwt Datuk Bandar Thainen 

Datuk Bandar Kuala Lumpur membuat lawatan ke kawasan 
Kg. Kerinci, bersama dengan Y. B. Datuk Shahrizat Abdul Jalil 
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I T. Tongan 

DARI MEJA EDITOR 

~ elari dengan pembangunan 
~egara yang pesat, harapan 
rakyat semakin meningkat untuk 
mendapatkan perkhidmatan yang 
berkesan , berkualiti dan 
menyeluruh. 

Pada masa yang sama, bandar 
besar seperti Kuala Lumpur 

mengalarni pertumbuhan penduduk terutama dengan penghi jrahan dari 
luar bandar serta pekerja asing yang mencari rezeki di Kuala Lumpur. 

Perkhidmatan awam kini berubah kepada perkhidmatan yang lebih 
baik. Corak kerja hari ini telah berubah. Corak kerja yang lemah 
serta berunsur mediocre tidak lagi mempunyai tempat dal am 
perkhidmatan awam. 

Kakitangan kerajaan harus melengkapkan diri dari segi mental dan 
rohaniah untuk menghadapi cabaran pembangunan. Jabatan Kerajaan 
perlu menyediakan logistik dan menggunakan teknologi yang cukup 
bagi meningkatkan sistem pentadbiran dan pengurusan. 

Penggunaan teknologi penting untuk memenuhi harapan daripada 
pelanggan sama ada dari luar negeri atau penduduk tempatan yang 
meliputi pelbagai kumpulan. Agensi kerajaan perlu melaksanakan 
perkhidmatan pendidikan bagi faedah rakyat supaya rancangan dan 
perkhidmatan yang diberikan dapatmemanfaatkan mereka. 

Kita harus berbangga dengan kemajuan dan keindahan pembangunan 
ekonorni negara. Dahulu Malaysia tidak istimewa dan membangun 
seperti sekarang. 

Hari ini segalanya telah dan sedang berubah dengan pesatnya. 
Perubahan terhadap pembangunan ekonorni, kebersihan dan keindahan 
Malaysia berkat usaha kita dan sokongan padu oleh agensi kerajaan 
dan sektor swasta. Penjawat awam harus memberi khidmat yang 
terbaik yang bermatlamatkan kecemerlangan. 

Tanggungjawab mereka luas dan berat. Tanggungjawab pekerja sektor 
awam akan berterusan dan tidak ada penghujungnya. Cabaran dan 
masalah akan terus datang dan pergi. Agensi kerajaan harus merempuh 
segala cabaran di samping berusaha menyelesaikan segala masalah. 
Mereka bekerja dan berusaha dengan penuh dedikasi , tabah dan sabar 
agar apa yang dihasilkan berkualiti dan segala masalah dapat ditangani 
di samping dapat mencapai kecemerlangan. 

Selaras dengan ledakan teknologi maklumat dew as a ini, aspek latihan 
di kalangan kakitangan yang meliputi semua peringkat, diberi 
keutamaan. Lebih ramai kakitangan dan pekerja dihantar mengikuti 
kursus supaya mereka boleh memperolehi pengetahuan baru bagi 
mempertingkatkan lagi mutu pengurusan dan pentadbiran , serta 
membudayakan setiap segi pendedahan pengajaran rohaniah . 
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PERHATIAN 

Semua pendapat dan buah fikiran dalam Warta DBKL 

tidak semestinya pendapat rasmi Pentadbiran 

Dewan Bandaraya Kuala Lumpur. 
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