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I Tenf<ku A~lan lhni Sultan Abu Bakar 

M engurus rumahjual adalah berbeza 
dengan men gurus rumah sewa dari 

bertujuan untuk mengutip 
tunggakan yuran perkhid
matan di rumah jual DBKL 
akan diteru skan sebelum 
dibawa ke mahkamah. 

Timbalan M enteri di 
Jabatan Perdana Menteri , 
Tengku Azlan Sultan Abu 
Bakar, berkata demikian 
ketika sidang akhbar sempena 
mesyuarat agung Persatuan 
Penduduk Sri Tioman IT baru
baru ini. I segi kewangan. Pengurusan rumah 

jual dibuat me ng ikut konsep pembiayaan 
send iri iaitu satu Tabung Pengurusan 
diwujudkan untuk tiap-tiap kawasan untuk 

Operasi ini akan berjalan 
sepanjang masa dengan 
senjata mengunci bekalan air 

TenRku A~lan lbni Sultan Abu Bakar menerima 
tabik hormat Pasukan RELA 

I membiayai kos pengurusan. Sumber utama 
tabung ini adalah kutipan yuran perkhidmatan 
bulanan dan kutipan bil air. 

Wang tabung ini digunakan untuk 

I membiayai kos pengurusan bulanan seperti 
bayaran bil e letrik . bayaran bil bekalan air, 
kontrak pembersihan , kontrak kawalan 
keselamatan (jiLt ada), premium insurans, 

I kos pe ntadbiran dan kerja-kerja baik pulih 
dan penyelenggaraan kemudahan dan alatan 
guna sama seperti lif, pam air, janakuasa 
dan sebagainya. Sekiranya banyak kutipan 

I diterima, banyaklah wang dalam tabung dan 
ini memudahkan pengurusan kawasan. 
Sebaliknya jika kutipan sedikit, banyak 
masalah timbul lambat membaiki kerosakan 

I atau mengganti peralatan yang hi lang. Operasi 
khas mengunci pintu unit dan clamp air 

setelah notis tujuh hari dikeluarkan. Pada 
peringkat awal sasaran adalah pemilik-pemilik 
yang mempunyai akaun yang tertunggak 
melebihi RM500. 

Menurut Tengku Azlan, sebelum ini , 
DBKL mengambil tindakan mesra rakyat 
dengan merayu penghuni m e nj e laskan 
tunggakan dan notis pemberitahu dengan 
harapan mereka menjelaskan tunggakan yuran 
perkhidmatan, sebahagian besar melebihi 
RM3 ,000 ke atas. Tindakan penguatkuasaan 
mengunci pintu unit dan clamp air hanya 
dapat dilaksanakan sekali sekala sahaja kerana 
memberi pe luang kepada penghuni dan tidak 
mahu menyusahkan mereka. Walau 
bagaimana-pun , mulai tahun 2001 ini tindakan 
penguatkuasaan lebih keras hingga mendakwa 
mereka ke mahkamah dapat dijalankan dengan 
lebih kerap supaya kumpulan yang degil itu 
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tidak mempengaruhi penghuni yang patuh 
menjelaskan yuran perkhidmatan. 

Menurut Tengku Azlan lagi , statistik 
Jabatan pada masa ini terdapat peningkatan 
dalam bilangan pemilik yang membayar yuran 
setiap bulan. Sebelum ini hampir 70% pemilik 
gaga! menunaikan tanggungjawab mereka 
dengan menjelaskan yuran setiap bulan. Walau 
bagaimanapun sejak kebelakangan ini peratus 
pemilik yang liat membayar yuran telah 
menu run kepada 40% . N amun demikian, 
jumlah terkumpul tunggakan mereka ini 
adalah RM5 juta. Sasaran operasi khas ini 
adalah pemilik-pem ilik yang sebahagian besar 
tidak pernah membayar yuran sejak 
menduduki rumah hinggakan jumlah 
tunggakan telah meningkat lebih RM5 ribu 
setiap orang. 

Menurut Tengku Azlan lagi , mereka yang 
sengaja liat membayar hutang ini sebenarnya 
menyusahkan jiran-jiran mereka yang 
membayar yuran setiap bulan. lni disebabkan 
wang Tabung Pengurusan tidak cukup untuk 
membiayai kos penguru sa n. Beliau 
menegaskan konsep pengurusan rumah jual 
hanya boleh dilaksanakan dengan berkualiti 
sekiranya setiap pemilik membayar yuran 
setiap bulan. Dengan ini barulah segala 
program penyelenggaraan yang dirancang 
dapat dijalankan. Selama ini DBKL telah 
berusaha memberi penjelasan kepada pemilik 
melalui Persatuan Penduduk dan juga melalui 
ri salah mengenai konsep pengurusan rumah 
jual. 

Ujar beliau , pelbagai tindakan telah 
dijalankan oleh DBKL dalam usaha menggesa 
pemilik-pemilik yang liat membayar yuran 
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DARI MEJA PENGARAH PERUMAHAN AWAM 
SEBAGAI ALAT PERPADUAN 

TUAN HAJJ SALLEH YUSUP 
Pengarah 

Jabatan Pengurusan Perumahan 

D asar Kerajaan dalam 
menyediakan perumahan 
awam bukan sahaja bagi 

menyediakan perumahan kepada 
golongan yang berpendapatan rendah 
tetapi juga untuk menjadikan 
perumahan sebagai alat mewujudkan 
dan mengukuhkan perpaduan kaum. 

Skim perumahan di bandar 
khususnya di Kuala Lumpur disusun 
sedemikian rupa adalah semata-mata 
untuk mengambarkan komponen kaum 
yang dapat hidup dalam suasana 
persekitaran yang aman dan muhibah. 

Perumahan yang berbagai bentuk 
dan jenis ini akan dihuni dari penduduk 
berbagai peringkat dan berbagai 
golongan yang dapat hidup berjiran. 
Dengan cara ini kita akan dapat 
menghapuskan perasaan perkauman 
dan mengelakkan daripada timbulnya 
konflik dan konfrantasi antara satu 
kaum dengan kaum yang lain . 

Oleh yang demikian perumahan 
awam yang dibina dan diuruskan oleh 
Dewan Bandaraya Kuala Lumpur akan 
menekan kepada konsep kejiranan dan 
kerukunan hidup yang membentuk 
kehidupan murni, bertolak ansur, 
menghormati sesama jiran, memahami 
dan menghormati agama dan nilai 
kehidupan kaum masing-masing. 

Kajian yang dijalankan menunjukan 
bahawa tahap perpaduan kaum di 
kalangan penghuni di rumah kita lebih 
baik dan ini dapat dirasakan oleh 
penghuni yang rata-ratanya telah 
menduduki rumah kita di antara 15 
tahun hingga 20 tahun. Kemesraan 
antarajiran tetangga yang wujud telah 
menyebabkan mereka tidak mahu 
meninggalkan tempat kediaman 
mereka dan ingin terus tinggal 
menyewa di Perumahan Awam DBKL. 
Mereka lebih merasa selamat untuk 

membe sarkan anak-anak dan 
keluarga tanpa banyak gangguan 
dan menikmati kemudahan yang 
disediakan secara bersama. 

Malah keselesaan yang dinikmati 
oleh penghuni rumah kita menjadi 
lebih te1jamin dengan gerak kerja yang 
diambil oleh persatuan penduduk dan 
persatuan sukarela yang ditubuhkan 
oleh penduduk setempat. Badan 
sukarela ini banyak membantu 
memupuk perpaduan antara ahli-ahli 
dan antara kaum melalui aktiviti 
masyarakat yang dijalankan. Mana
kala pihak Jabatan Pengurusan 
Perumahan DBKL sentiasa memberi 
galakkan dan bantuan yang sesuai bagi 
menjalankan kegiatan yang kerap 
dijalankan selagi ia memberi kesan 
yang positif kepada masyarakat. 

Pihak pentadbiran juga menekan
kan kepada pemimpin dan ahli 
persatuan supaya mengenepikan 
fahaman politik dan ideologi yang 
berbeza dengan mengutamakan 
kepentingan persatuan demi kebajikan 
orang ramai. Kita tidak mahu 
penghuni terlalu sibuk dengan urusan 
sendiri sehingga lupa kepada 
tanggungjawab kepada masyarakat 
sekitarnya dengan melepaskan tugas 
sukarela kepada orang lain. 

Sarna-sarna kita menyumbang 
untuk mewujudkan kehidupan yang 
gemilang. Jadikan persatuan atau 
badan sukarela yang kita pimpin atau 
kita sertai menjadi kebanggaan 
bersama. Melalui kegiatan berper
satuan kita mengharapkan insiden 
yang memecahkan Perpaduan antara 
penduduk tidak berlaku kerana kita 
percaya semua orang inginkan 
kehidupan yang aman dan sej ahtera. 

Justeru itu marilah kita berazam 
untuk mengekalkan Perpaduan antara 
kaum dengan sama-sama meng
hormati nilai dan cara hidup masing
masing. Semangat Rukun Negara yang 
mengutamakan Kesopanan dan 
Kesusilaan perlu menjadi formula 
untuk kita mencapai matl a mat 
Perpaduan an tara kaum. Apa-apa yang 
dilakukan perlu secara sopan dan 
bersusila dengan mengambil kira 
sensitivity dan kepentingan kaum 
masing-masing. Usaha yang dilakukan 
oleh pihak kerajaan selama ini tidak 
akan berhasil sekiranya pihak tidak 
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menghargai keamanan yang kita 
nikmati selama ini. 

Kita seharusnya bersyukur dengan 
apa yang kita kecapi sekarang dan 
berusaha bersungguh-sungguh untuk 
mengekalkan dan memperbaiki apa
apa kekurangan yang mungkin 
berlaku. Generasi akan datang akan 
menghargai apa yang kita lakukan 
pada hari ini sekiranya kebaikan yang 
kita tinggalkan tetapi akan mengecam 
kita sekiranya apa yang ditinggalkan 
kepada mereka segala keburukan yang 
kita lakukan pada hari ini. 

BERITA RUMAH KITA 
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Editor 
BERITA RUMAH KITA 

Jabatan Pengurusan Perumahan 
Dewan Bandaraya Kuala Lumpur 
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Te l. No. 03 -26938166 samb. 282 

Nombor Telefon DBKL 

lbu Pejabat DBKL - 26916011 

Aduan Awam DBKL - 269345 3 1 

Hot Line (24 jam) - 26911686 
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26912112 

- 26938166 
samb. 125/ 
126 

- 9734513 
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- 40420340 

- 61899563 

Dicetak oleh: 
Percetakan Nasional Malays ia Berhad , 

Kuala Lumpur 
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I mereka. Tindakan ini termasukl ah menghantar 
noti s, me nampal se nara i na ma pe milik yang 
be rhutan g , m e nge n a k a n fae d a h le w a t , 

I menuk ar s istem buku bayaran bulanan kepada 
s iste m bil bulan a n d a n juga tind a k a n 
mahkamah. 

Be li au me mberita hu , bag i tahun 2001 ini 
sasaran DBKL ada lah me ngurangka n jumlah I tunggakan kepada RM 3 juta. Ini dijangka 
berh as il me la lui ope ras i setiap du a mingg u 
sekali di semu a kawasan rumah jual yang 
sed ang berj a lan. Operas i ini akan dite ruskan I sehingga semu a kutipa n be rjaya dikutip . 

Beliau be rk ata , pas uk an petu gas kh as ini 
ak a n perg i ke pre mi s pe milik ya n g 
dike na lpas ti dan bekalan air dan pintu unit 

I dikun c i bu at se me nta ra waktu sehin gga 
me re ka menj e las ka n tunggaka n. M e nurut 
be li au lag i pemilik bol eh be runding de ngan 
JPP untuk me mb ayar tun ggak a n secara 

I berangs ur-angs ur. 

Be li au me nj e las kan, sebe lum tind a kan 
me ng un c i be kal a n a ir da n pintu unit 
dij a la nk a n , D B KL te rl e bih d a hulu akan 

I menghantar no ti s tun ggaka n 14 hari ya ng 
dike lu arkan o leh S ahag ia n A kaun Ju a lan 
Jabata n Pe ng uru san Perum ahan. Se kiran ya 
pemilik mas ih aba ik an not is ini , S ahag ia n 

I Penguatkuasaan JPP akan me nge lu arkan noti s 
7 hari , se kira nya tun ggaka n mas ih be lum 
dij e las ka n, tin dakan me ngun c i be kalan air 
diambil sen a merta. T indakan ini akan di ambil 
wal aupun pre mi s te rsebut di sewakan kepada II pih ak la in sepe rti pe laj a r pe ngaji an tin ggi. 

Menurut Te ngku A z lan, se mua pe milik 
rum ah jual sam a ada yang diuru s o leh DBKL 
atau swasta a kan dike nakan y uran bul anan I bag i tuju a n me mbi aya i ko s pe ng uru san . 
Mengiku t be li au. kadar yuran yang dikenakan 
ol eh DBKL ada la h be rpatu ta n, bag i setaip 
kak i perseg i ha nya dikenakan anta ra 6 sen 

I hingga 14 se n me ng ikut j eni s . Kadar ya ng 
dike nakan o le h swasta laz imn ya anta ra 16 
sen hin gga 30 sen. 

S e li au selanjutn ya mem berita hu DBKL 

I sedang me ng uru s lebih 12 ribu rum ah jual. 
Seba ik sa haj a uru sa n hakmilik strata yan g 
mana uru san pind ahmilik ke pada pe milik
pe milik sedan g dij a la nk a n m e m e nuhi I ke pe rlu a n und a ng- undan g , DBKL a k a n 
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me nyerahkan pe nguru san kawasan 
kepada Perbadanan Pengurusan yang 
akan dik e nd a likan ol e h pe milik 
sendiri. Ini dapat memberi pe luang 
ke pada me reka untuk men g uru s 
kawasan me reka sendiri men g ikut 
c ita rasa mereka . 

Sej ak mul a me nguru s rumah jual 
pad a tahun 1988 , masalah uta ma 
DBKL ada lah kegagalan maj oriti 
pe milik me mbayar y uran set ia p 
bulan. Wal aupun te rdapat pe milik 
yang menunaikan tanggungjawab ini , 
na mun majoriti gaga! me mbayar 
seti ap bul an. lni telah mengakibatkan 
DSKL men gala mi masa lah a liran 
tunai dan menyebabkan DSKL tidak 
m a mpu m e laya ni se mu a adu a n 
pem ilik de ngan me muaskan. Walau 
bagaimanapun kerosakan kemudahan 
gunasama seperti I if, pam air, bekalan 
e le trik mas ih diberi keutamaa n. 

Te ng ku Az la n ha ira n d e nga n 
s ikap sege lintir pe milik , d ari satu 
seg i, me re k a gaga ! m e mberi 
ke rjasama me mbayar y uran tetapi 
p a d a waktu ya ng sa ma me re ka 
mahukan perkhidmatan yang terbaik . 

S e li au me mberitahu , tunggakan 
caj pe rkhidm atan rum ah jua l di Sri Tiom an 
II kini men capai menj adi RM 380 ,000 sej ak 
e mpat tahun lalu ia itu separuh daripad a 
p e ng huni di kawas an te rsebut gaga ! 
me nj e las kan bayara n perkhidm ata n yan g 
dik enakan. Keenganan sesetengah penghuni 
me mbayar caj pe rkhidmatan me nyebabkan 
orang lain merasa kesannya dan pihak DBKL 
pul a tid a k d apat me nyele nggara de ng an 
se mpurna kawas an pe rum a h a n se pe r t i 
kerosa kan lif, j a lan yang berluba ng , dinding 
ya n g peca h , m e ngga nti ra ilin g (bes i 
pe ng hadan g yan g re put) dan pe lbaga i lag i. 

Te ng ku Azlan Sultan A bu Bakar berka ta , 
seti ap ke rj a penyelenggaraan di rumah pangsa 
DSKL memerlukan perbel anjaan yang tinggi 
dan se kiranya pe nghuni gaga! me nj e las kan 
bayaran perkhidmatan yang dikenakan , sukar 
ia dil a ksanakan. Para peng huni perlul a h 
me mberi ke rj as am a untuk me nj e las k a n 
tun ggaka n te rsebu t da n de nga n ini DSKL 

~~--- ~ 
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En . Ram ly Othman menyambul ket ilwan 
Tengk u A~ lan lbni Sultan Aim Bakar 

bo le h me nyedi ak a n ke mudahan lain a ta u 
m e n ye lesa ik a n m asa la h ya ng dih a d a pi 
pe nduduk. 

"Wa lau baga iman apun DSKL pe rlu pe ka 
d a n me mbe ri pe rhati a n ya ng se waj a rn y a 
te rh adap adu a n dan bantuan yang diperluk an 
oleh penghuni agar me reka dapat menj alankan 
kehidupa n de ngan selesa ," ujar be li au. 

Katanya, me nguruskan sese bu ah organi sas i 
a ta u pe rtubuhan buka nn ya mud a h te tapi 
memerluk an wang rin ggit yang ban yak mal ah 
me me rluk a n pen g orban a n , te na ga dan 
ko mitm e nt yang tinggi. 

Be li a u me nyeru dan me nas ihati pe ng huni 
agar dapat menyesuai kan diri da lam kehidupan 
di rumah pa ngsa . S ikap tid ak me me nting kan 
diri , be rtol a k an sur, be rmu afakat sesama jiran 
dan bekerjasama te rutamanya da lam persatua n 
atau pertubuhan adalah satu s ikap yang harmoni 
ya ng pe rlu di a m a lk a n se tiap masa d a lam 
masyarakat rumah pangsa . 

" Wil aya h P e rse kutu a n kini sed a n g 
me nga la mi proses m o d e ni sas i dan 
pertumbuhan ekonomi yang pesat , kita perlul ah 
membangunkan In stitus i Keke luargaan se irin g 
de ngan kepesatan kemajuan negara . Ol e h itu 
kita perlul ah mengambill angkah- langkah yang 
te rsusun d an s istemetik untuk memas tik a n 
in s titu s i ke ke lu a rgaan te rutama nya di rum ah 
p a ngs a s up ay a d a p a t b e rge rak d e nga n 
sempurna pad a landasan yan g be tul ," uj a r 
beliau. 

" Se kira ny a ia t id a k dika w a l, ini a ka n 
me nyebabka n masy araka t di rum ah pangsa 
a kan meny umba ngka n banyak gej a la-gej a la 
so s ial yan g tidak diin g ini. Pe rsa tu an perlul ah 
pe ka dan men gambil bera t akan masalah yang 
dihadapi ol eh pe nghuni dan bo leh me mba ntu 
me re ka de n gan me nya lurkan m asa lah ini 
kep ada D B KL," katanya . 

Turut hadir d a lam majli s mesy uara t agung 
Persatuan Pe nduduk Apartme nt S ri Ti o man 
Il ial a h A hli P a rlim e n W a ngsa M aju , 
Datuk Zulhas n an Rafiqu e , d a n T imba lan 
Pe ngarah, Jabatan Pe ng uru sa n Pe rum ahan , 
Encik R a ml y Othman . 


